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Resumo

As tecnologias digitais estio cada vez mais presentes no ambiente escolar e ganham
espaco em diversos estudos sobre as implicacOes de suas utilizagdes nos processos
de ensino e aprendizagem. Entretanto, verificamos uma reduzida quantidade de
material em lingua portuguesa referente a um arcabougo teérico que contemple os
saberes de docentes a respeito do uso das tecnologias.Apresentamos nesse artigo
os conceitos que compdem o Technological Pedagogical Content Knowledge
(TPACK') ou Conhecimento Tecnoldgico e Pedagdgico do Conteudo, a partir de
uma revisdo tedrica que considera os referenciais de seus elaboradores, Koehler e
Mishra, que, por sua vez, tomaram como referéncia basica a Base de
Conhecimentos de Lee Shulman, mais especificamente o Conhecimento
Pedagégico do Contetdo. Ao Conhecimento Pedagégico do Contetdo, Koehler e
Mishra inseriram explicitamente o conceito de Conhecimento Tecnolégico para
dar forma ao TPACK. Esse framework engloba conhecimentos inerentes ao
docente que utiliza Tecnologias da Informac¢do e Comunicacdo (TIC) para fins
pedagbgicos. Além dos pesquisadores Koehler e Mishra, utilizamos referéncias de
outros trabalhos que estudam o uso pedagégico das tecnologias, utilizando o
TPACK. Apontamos, ao final, problemas observados em tradugdes utilizadas por
alguns autores brasileiros.

Palavras-chave: TPACK,conhecimento tecnoldgico e pedagégico do conteudo,
tecnologias da informagdo e comunicagdo, pedagogia.

Abstract: TPACK - Technological pedagogical content knowledge: a
theoretical review. Digital technologies have gained presence in the school
environment and space on several studies regarding the implications of its use in
the learning-teaching process. However, we found a small amount of material in
Portuguese (language) references concerning a theoretical framework that
contemplates the teachers’ knowledge of using technologies. The paper presents
the concepts of TPACK — Technological Pedagogical Content Knowledge,
considering the reference the very creators of TPACK, Koehler and Mishra, have
thought over. The basic reference they have took into account was the knowledge
basis of Lee Shulman, specifically the CPK — Content Pedagogical Knowledge.
Koehler and Mishra have inserted the Technological Knowledge to CPK in order
to shape TPACK. This framework encloses knowledge inherent to teachersthat
use ICT — Information and Communication Technologies to pedagogical
purposes. In addition to Koehler and Mishra researchers, we used references from
other researchers who study the pedagogical use of technologies with TPACK.
Finally, we point out some flaws we found in translated references that some
Brazilian authors use.

Keywords: TPACK, technological pedagogical content knowledge, information
and communication technologies, pedagogy.
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Introducgio

Ao analisarmos a literatura, buscando um
arcabouco tedrico a respeito do uso pedagogico
das Tecnologias da Informac¢ao e Comunicagio
(TICY), por professores, de modo a permitir a
reflexdo sobre qual a melhor maneira de fazé-lo,
percebemos a precariedade de pesquisas em
idioma portugués relacionadas a esse tema.
Diante desse quadro, recorremos a revisio da
literatura internacional e verificamos a dimensio
existente nas referéncias ao  Technological
Pedagogical  Content  Knowledge (TPACK?)  ou
Conhecimento Tecnolégico e Pedagégico do
Conteddo. Embora diversos sio os trabalhos em
portugués que utilizam essa teoria, a maiotia 0s
faz de modo introdutério, apenas apresentando,
em uma ou poucas paginas, nogoes relativas a
seus componentes.

A partir dessa lacuna, o objetivo desse
estudo ¢ apresentar de maneira analitica os
conceitos que compdem o TPACK, que podem
contribuir para o enfrentamento desse desafio de
aproximar a educa¢do e a tecnologia, além de
orientar a pesquisa referente a utilizagdo das TIC
pelos professores. A metodologia utilizada foi o
levantamento de textos referentes ao TPACK
originados dos autores Koehler e Mishra, que o
sistematizaram, e diversos outros estudos
brasileiros e internacionais que contemplam o
assunto.

Tomando como referéncia o conceito de
base de conhecimento do professor para o
ensino, de Shulman (1986, 1987), o TPACK
refere-se a forma sintetizada de conhecimento
com a finalidade de integrar as TIC e tecnologias

! Embora existam diversos termos para indicar as
atuais tecnologias da informagdo — tais como Novas
Tecnologias da Informagio e Comunicagio (NTIC) e
Tecnologias Digitais de Informagio e Comunicag¢io
(ITDIC) —, a literatura internacional continua
utilizando  ICT  (Informationand — Communications
Technology), a exemplo do recente estudo de Chai, Koh
&Tsai (2013). Desse modo, o termo TIC, por nés
utilizado, ¢ recorrente e denota as tecnologias
relacionadas a computadores em seus diversos
formatos, softwares, videos digitais e sites.

2 Optamos por utilizar as siglas em inglés para o
modelo TPACK  (Technological  Pedagogical ~ Content
Knowledge) e seus componentes, por serem
amplamente difundidas desta forma na literatura
internacional, conforme o levantamento efetuado por
Chai et al. (2013), que identificou mais de 80 artigos
em periédicos cientificos com referéncia ao framework
TPACK até o més de maio de 2011.

educacionais pata o ensino e a aprendizagem em
sala de aula (Chai, Koh &T'sai, 2013).

A seguir, expomos um breve histérico de
como surgiu o pensamento relacionado ao
TPACK. Descrevemos, em seguida, com
maiores detalhes, cada conhecimento envolvido
nesse quadro tedrico, individualmente e
conjugados, até formarem o conceito do
TPACK. Por fim, efetuamos  nossas
consideracGes a  respeito  dessa  revisdo

bibliografica.

Visdo panoridmica e conhecimentos que
compdem o TPACK

Os saberes especificos ou conhecimento de
conteudo sio construidos pelo aprendiz por
meio de estratégias pedagogicas e métodos de
ensino e aprendizagem utilizados pelo docente,
denominados de Conhecimento Pedagégico do
Conteido ou, na literatura internacional,
Pedagogical  Content Knowledge (PCK) (Shulman,
1986, 1987).

Em estudo acerca das contribuicSes de Lee
Shulman, Mizukami (2004) vai ao encontro do
conceitode PCK e retrata com maestria uma
hipétese realizada por esse pesquisador: a de que
o professor possui um conhecimento de
conteudo especializado, denominado
conhecimento pedagdgico do conteudo e que
envolve “[...] diferentes tipos de conhecimentos,
incluindo conhecimento especifico,
conhecimento pedagégico do conteudo e
conhecimento curricular” (Mizukami, 2004, p.
37).

Lee Shulman expressa, contudo, a existéncia
de outros conhecimentos profissionais exigidos
para a base de conhecimento do professor para
o ensino. Saberes descritos pelo autor como “[...]
o conjunto de compreensdes, conhecimentos,
habilidades e disposicbes necessarios para a
educacdo efetiva em situagdes especificas de
ensino e aprendizagem” (Shulman, 1987, p. 4),
que indicam o que um profissional precisa saber
para ser professor, que incluem, no minimo os
conhecimentos: do contetdo; pedagogico geral;
do curriculo; pedagégico do contetdo; dos
alunos; dos contextos educacionais; das
tinalidades educacionais (Shulman, 1987).

Destarte, a base de conhecimento, de acordo
com Shulman (1987), pode ser categorizada
envolvendo diversos tipos de conhecimentos
necessarios ao professor para saber ensinar os
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contetudos para aquele publico especifico. Assim,
todos esses conhecimentos envolvidos na base
sdao necessarios e imprescindiveis,
complementando-se para que o professor possa
realizar seu trabalho. O autor destaca, contudo,
que o Conhecimento Pedagégico do Conteudo é
a categoria de conhecimento mais importante.
Conforme Mizukami (2004, p. 7) “E o unico
conhecimento pelo qual o professor pode
estabelecer uma relacio de protagonismo. E de
sua autoria. E  aprendido no exercicio
profissional, mas ndo prescinde dos outros tipos
de conhecimentos”.

O modelo de TPACK desenvolvido por
Koehler & Mishra (2005) utilizou como origem a
concepgio da Base de Conhecimento, de
Shulman (1986, 1987), especificamente do
Conhecimento  Pedagégico de  Conteudo,
concepg¢ao na qual foi explicitamente integrado o
componente de Conhecimento Tecnolégico. O
Sframework? TPACK é comumente representado
por meio de um diagrama de Venn, ou seja, com
trés circulos parcialmente sobrepostos, cada qual
representando  uma  forma  distinta de
conhecimento  dos  professores, conforme
apresentado na Figura 1.

Conhecimento Tecnolégico

O] e Pedagégico de Contetdo

o (TPACK)
X
<

<-’° Conhecimento
6gico da

Tecnologia
(TPK)

, Conhecimento
\  Tecnolégico

o (TK) de Contetdo
- (TCK)

Conhecimento
Pedagégico de
Contetdo
(PCK)

Figura 1: Conhecimento Tecnolégico e Pedagogico
do Conteudo (TPACK).
Fonte: Adaptado de Koehler & Mishra (2008a).

Esse conceito, segundo Graham (2011) e
Chai et al. (2013), surgiu em uma articulagio
inicial elaborada por Pierson (2001). Apenas em

3 Entendemos por framework um conjunto de
conceitos relacionados e que explicam determinado
fenémeno. Nesse caso, a base ¢ a inter-relacio entre
os conhecimentos de tecnologia, de pedagogia e de
conteddo e as relagdes transacionais entre esses
componentes. Uma possivel traducdio para a
expressio seria ‘quadro tedérico’, no entanto,
mantemos o termo em inglés por julgarmos que o
original possui sentido mais amplo.

2005, no entanto, ganhou maior destaque,
quando  diversos pesquisadores  sugeriram
concepgOes voltadas para a integracdo da
tecnologia ao conteudo, em especial pela
publicacio de Koehler & Mishra (2005),
responsaveis pela popularizacio da sigla TPCK.
Essa sigla, entretanto, foi alterada em 2008 para
TPACK (Thompson, 2008), quando alguns
membros da  comunidade de  pesquisa
propuseram o uso dessa nova sigla, por ser mais
facilmente pronunciada.

Conforme apresentado por Mishra &
Koehler (2006), o TPACK wvai além da simples
representacdo dos conhecimentos que o compde
e suas inter-relagoes, pois

A base do nosso framework ¢é o
entendimento de que o ensino é uma
atividade altamente complexa, que se
baseia em viarios tipos de conhecimentos.
Ensinar ¢ wuma habilidade cognitiva
complexa que ocorre em um ambiente
dindmico e pouco estruturado (Mishra &
Koehler, 2006, p. 1020)*

Assim, o framework TPACK enfatiza as
conexdes  existentes  entre  tecnologias,
abordagens pedagogicas especificas e contetdos
curriculares, conceituando como essa triade
pode interagir, uns elementos com 0s outros,
para produzir o ensino baseado em tecnologias
educacionais (Harris, Mishra & Koehler, 2009).
Como exposto por Mazon (2012), anteriormente
a constituicio do TPACK, as analises desses trés
conhecimentos ocotriam de forma isolada.

O Conhecimento do Conteudo (CK -
Content Knowledge)

O Conhecimento do Conteido (CK -
Content Knowledge) “|...] é o conhecimento sobre o
assunto a ser ensinado ou aprendido” (Mishra &
Koehler, 20006, p. 1026). Shulman (1986) ja havia
indicado, ao analisa-lo individualmente, que esse
conhecimento vai além do préprio conteido da
disciplina. Nele estdao incluidos o conhecimento
de conceitos utilizados na disciplina, métodos e
procedimentos dentro de um determinado
campo, os principais fatos, ideias e teorias,
estruturas organizacionais, evidéncias, provas,
praticas estabelecidas e abordagens para o
desenvolvimento de tal assunto em uma

* Esta traducdo e as demais apresentadas neste artigo
foram realizadas pelos autores deste artigo.
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disciplina. Isso corresponde a quantidade e a
organizagdo que o professor possui desse
conhecimento, bem como a compreensdo do
assunto a ser ensinado (Mishra & Koehler, 2000;
Koehler & Mishra, 2005; 20082; 2008b; Harris et
al., 2009; Graham, 2011; Mazon, 2012).

Os pesquisadores Koehler & Mishra (2005)
compreendem o conteudo como sendo o objeto
de ensino escolar regular e o exemplificam como
a poesia da graduacdo, a matematica do ensino
médio, a alfabetizacio dos anos iniciais, a
histéria no ensino fundamental. Todos esses sdo
exemplos distintos de conteidos que necessitam
do dominio de diferentes conhecimentos pelos
professores para serem ministrados.

Segundo Harris et al. (2009), professores
com uma base de conhecimento inadequada
podem trazer consequéncias desagradaveis, pois
seus alunos podem receber informacOes
incorretas e facilmente desenvolver concepgoes
erradas sobre o conteddo.

Conhecimento de
Conteudo
(CK)

Figura 2: Representacio do Conhecimento de
Conteudo (CK).
Fonte: O autor.

A Figura 2 ilustra uma representacio do CK
isolado de outros conhecimentos necessatios ao
professor, de acordo com o referencial do
modelo TPACK.

O Conhecimento Pedagégico (PK -
PedagogicalKnowledge)

Em um ambiente escolar, a atuacio dos
professores vai muito além do que eles
conhecem sobre os conteidos das disciplinas a
serem ensinadas. Para alcancar resultados, os
professores devem planejar as aulas e considerar
fatores como os objetivos de aprendizagem dos
conteudos, a organiza¢ao da sala e estratégias a
serem utilizadas para alcancar os objetivos
almejados (Mazon, 2012).

Assim, o conhecimento pedagdgico (PK —
Pedagogical Knowledge) é originado de diferentes
campos como Pedagogia, Didatica, Curriculo e
outros, que se aplica ao aprendizado do aluno,

relacionado aos processos e as praticas de ensino
que contemplam, entre outros fatores, as
finalidades, estratégias, objetivos e valores
educacionais. Esse tipo de saber estd agregado a
todas as questGes de aprendizagem, de gestdo da
sala de aula, de planejamento das aulas e da
avaliacio dos alunos para efetivamente saber se
os resultados foram positivos (Mishra &
Koehler, 2006; Koehler & Mishra, 2005; 2008a;
2008b; Harris et al., 2009; Graham, 2011;
Mazon, 2012).

Mishra & Koehler (2006) definem o
Conhecimento Pedagdgico da seguinte maneira:

Conhecimento pedagégico ¢ um profundo
conhecimento sobre os processos, praticas
e métodos de ensino e aprendizagem e
como se envolvem, entre outras coisas, em
geral propositos educacionais, valores e
objetivos. Esta é uma forma genérica de
conhecimento que esta envolvida em
todas as questGes de aprendizagem
dos alunos, gestio da sala de aula,
desenvolvimento de plano de aula,
implementagdo e  avaliagio do
estudante. Ele inclui conhecimentos
sobre as técnicas ou métodos a serem
usados em sala de aula, a natureza do
publico-alvo e as estratégias para avaliar a
compreensio do aluno. Um professor com
profundo  conhecimento  pedagdgico
entende como os alunos constroem o
conhecimento, adquirirem habilidades e
desenvolvem habitos mentais e disposi¢ao
positiva para a aprendizagem. Como tal, o
conhecimento pedagdgico requer uma
compreensio das capacidades
cognitivas, sociais e teorias de
desenvolvimento da aprendizagem e
como elas se aplicam aos estudantes
na sala de aula (Mishra & Koehler, 2000,
p. 1026-1027, grifo nosso).

Essa definicdo ¢ seguida e utilizada em
diversos trabalhos publicados posteriormente,
como os de Hartis et al. (2009), Graham (2011) e
Mazon (2012), dentre outros. O conhecimento
pedagdgico engloba, portanto, as estratégias, as
praticas, os processos e os métodos de ensino,
bem como os objetivos de ensino e a avaliagdo
dos alunos (Koehler & Mishra, 2005; Mazon,
2012). Ele inclui a natureza das necessidades e
preferéncias da turma, requer a compreensio de
suas capacidades cognitivas, socioculturais e
teorias de desenvolvimento da aprendizagem e
como elas se aplicam em sala de aula (Harris et
al., 2009; Mazon, 2012).
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Conhecimento
Pedagodgico
(PK)

Figura 3: Representacio do Conhecimento de
Pedagdgico (PK).
Fonte: O autor.

A Figura 3 apresenta uma representacio do
PK isolado de outros conhecimentos necessarios

ao professor, de acordo com o referencial do
modelo TPACK.

O Conhecimento Tecnologico (TK -
Technological Knowledge)

O Conhecimento Tecnolégico (TK -
Technological ~ Knowledge) esta  em  continua
evoluc¢io, o que o torna dificil de adquirir e de
manté-lo atualizado. Existem, no entanto,
maneiras de se pensar e de trabalhar com
tecnologias independentemente de quais sdo
essas ferramentas e de quando elas surgiram
(Harris et al., 2009).

Mishra & Koehler (2006) definem o
conhecimento tecnolégico como sendo o
conhecimento da tecnologia digital e de outras
anteriores:

Conhecimento Tecnolégico (TK) ¢é o
conhecimento sobre as tecnologias
padrio, como livros, giz e quadro-
negro, e tecnologias mais avangadas,
como a Internet e video digital. Isto
envolve as habilidades necessatias para
operar determinadas tecnologias. No caso
das tecnologias digitais, o que inclui o
conhecimento de sistemas operacionais e
hardware, bem como a capacidade de usar
conjuntos padrio de ferramentas de
software, tais como processadores de
texto, planilhas, navegadores e e-mails. O
TK inclui o conhecimento de como
instalar e remover os dispositivos
periféricos, instalar e remover programas,
criar e arquivar documentos. Oficinas de
tecnologia padrdo e tutoriais tendem a se
concentrar na aquisicao de tais habilidades.
Como a tecnologia esta mudando
continuamente, a natureza do TK também
precisa mudar com o tempo. Por exemplo,
muitos dos exemplos dados acima

(sistemas operacionais, processadores de
texto, navegadores, etc.) certamente irdo
mudar, e talvez até mesmo desaparecer,
nos proximos anos. A capacidade de
aprender e se adaptar a novas
tecnologias (independentemente do
que sido as tecnologias especificas)
ainda sera importante (Mishra &
Koehler, 2006, pp. 1027-1028, grifo
Nn0ss0).

Para Mishra & Koehler (2000), o TK
engloba as tecnologias tradicionais — como lapis
ou papel — e as novas, as quais podem ser
denominadas de TIC ou tecnologias digitais.
Essas englobam computadores, robds, dbips,
softwares, videos, dentre outros e a maneira de
utilizar esses recursos, mesmo de maneira trivial,
a exemplo de operacSes de planilhas ou editores
de texto (Mishra & Koehler, 2006; Koehler &
Mishra, 2005; 2008a; 2008b; Graham et al., 2009;
Graham, 2011).

A instabilidade com relagio a estagnagio de
conhecimento em tecnologias digitais ¢ evidente,
uma vez que elas constantemente mudam.
Observemos como exemplo a evolugio dos
computadores e celulares, que se desatualizam
com rapidez. Essa instabilidade das tecnologias
digitais exige dos professores que adotam seu
uso pedagbgico, que se tornem aprendizes ao
longo de sua vida (Koehler & Mishra, 2008b).

Conhecimento
\ Tecnoloégico (TK)

\
\\ =

Figura 4: Representacio do Conhecimento de
Tecnolégico (TK).
Fonte: O autor.

A Figura 4 ilustra uma representagdo do TK
isolado de outros conhecimentos necessarios ao
professor de acordo com o referencial do
modelo TPACK.

O conhecimento Pedagégico do Conteudo
(PCK - Pedagogical Content Knowledge)

Conhecimento Pedagégico do Conteudo
(PCK  —  Pedagogical Content  Knowledge) ¢ a
denominacio dada a intersecdo e interacio da
pedagogia com o conhecimento do contetido. B
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compativel com o conceito de Shulman (1980)
de que o ensino de um conteddo abrange as
formas mais uteis de representacdo de ideias de
uma area especifica, os tépicos regularmente
ensinados de um determinado assunto, as
analogias e as ilustracbes mais adequadas e a
avaliacio do aprendizado. Esse conhecimento,
portanto, vai além da andlise do contetdo e da
pedagogia de forma isolada um do outro, pois
relaciona as questoes pedagodgicas ao conteudo
de maneira a buscar efetivamente a
aprendizagem (Koehler & Mishra, 2008a, 2008b;
Harris et al, 2009; Harris & Hofer, 2011;
Graham, 2011; Mazon, 2012).

Sobre esse conhecimento, Shulman (1987)
esclarece que:

[.] é esperado que um matematico
entenda matemdtica ou um especialista
historiador compreenda histéria. Mas a
chave para distinguir a base do
conhecimento de ensino situa na
intersegdo de conteddo e pedagogia, na
capacidade do professor para transformar
o conhecimento do conteudo que ele
possui em formas que sdo
pedagogicamente  poderosas e agora
adaptadas as vatiacOes, capacidades e
antecedentes apresentados pelos alunos.
(Shulman, 1987, p. 15):

Ratificando essa ideia, Mishra e Koehler
(20006) expdem que:

A ideia de conhecimento pedagoégico do
conteudo é consistente e semelhante com
a ideia de conhecimento pedagdgico de
Shulman que ¢ aplicavel ao ensino de
conteudos especificos. Este conhecimento
inclui saber quais abordagens de ensino se
adequam ao conteddo, e da mesma forma,
sabendo como elementos do conteudo
podem ser organizados para um melhor
ensino. Este conhecimento é diferente do
conhecimento de um especialista da
disciplina e também do conhecimento
pedagégico  geral  partilhado  pelos
professores em todas as disciplinas. PCK
esta preocupado com a representacio e
formulacio  de  conceitos,  técnicas
pedagogicas, o conhecimento do que torna
os conceitos dificeis ou faceis de aprender,
o entendimento do saber prévio dos
alunos, e das teorias da epistemologia. Ele
também envolve o conhecimento de
estratégias de ensino que incorporam
representacoes conceituais adequadas para

enfrentar as dificuldades e equivocos do
aluno e promover a compreensio
significativa.  Ele também inclui o
conhecimento que os alunos trazem para a

situagdo de aprendizagem, o
conhecimento que pode ser facilitador ou
disfuncional em particular  para

aprendizagem de tarefa manual. Este
conhecimento dos alunos inclui suas
estratégias, concepg¢oes anteriores (tanto
‘ingénuo’ e instrucionalmente produzido),
equivocos que possam ter sobre um
determinado  dominio, e potenciais
deturpacdes de conhecimento prévio
(Mishra & Koehler, 20006, p. 1027):

O PCK consiste em um conhecimento que
pode ser considerado a capacidade de ensinar
um determinado conteudo curricular
observando o conhecimento prévio dos alunos
(Mishra & Koehler, 2006; Coutinho, 2011;
Mazon, 2012).

Assim, para Mazon (2012), o educador deve
conhecer diversas metodologias para ensinar
determinado conteudo, tornando o assunto mais
compreensivel aos estudantes. Para Shulman
(1986), “[...] o professor deve ter a mao um
verdadeiro arsenal de formas alternativas de
representagdo, alguns das quais derivam de
pesquisas, enquanto outras se originam na
sabedoria da pratica” (Shulman, 1986, p. 9),
decidindo qual a melhor forma de ensinar aquele
assunto para sua turma.

Conhecimento Conhecimento
Pedagogico de Conteudo |
(PK) \ (CK) /

Conhecimento
Pedagodgico de
Conteudo (PCK)

Figura 5: Representacio do  Conhecimento
Pedagdgico de Conteddo (PCK).
Fonte: O autor.

A Figura 5 ilustra uma representagdo do
PCK, conhecimento oriundo da jungiao do PK
com o CK, formando uma parte dos
conhecimentos necessarios ao professor, de
acordo com o referencial do modelo TPACK.
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O Conhecimento Pedagoégico da Tecnologia
(TPK -  Technological = Pedagogical
Knowledge)

O Conhecimento Pedagégico da Tecnologia
(TPK — Technological Pedagogical Knowledge) pode
ser definido como a compreensio de qual seja a
melhor forma de o professor utilizar
determinadas tecnologias para desenvolver os
procedimentos de ensino e aprendizagem.
Representa a integracdo da tecnologia com
estratégias pedagbgicas gerais, o que inclui saber
os daffordances® pedagbgicos e as restricdes que
cada ferramenta ou recurso tecnolégico implica
para ser utilizado com os projetos pedagogicos
da disciplina ¢ como adequar essa tecnologia as
estratégias de ensino. O TPK exige a
compreensdo das limitacdes e dos potenciais
beneficios de tecnologias especificas e como elas
podem ser utilizadas em determinados tipos de
atividades de aprendizagem (Kochler & Mishra,
2005; 2008a; 2008b; Harris et al., 2009; Graham
et al., 2009).

De acordo com Mishra e Koehler (20006), o:

Conhecimento Pedagégico da Tecnologia
(TPK) ¢é o conhecimento da existéncia de
diversos ~ componentes e  recursos
tecnolégicos e, como eles podem ser
utilizados no cenario de ensino e
aprendizagem, e vice-versa, sabendo como
o ensino pode mudar como resultado do
uso de tecnologias especificas. Isto pode
incluir um conhecimento de uma gama de
ferramentas  existentes ~ para  uma
determinada tarefa, a capacidade de
escolher a ferramenta com base na sua
finalidade, estratégias para o uso de

> ‘Como os objetos se comunicam conosco’ pode ser
uma tradugdo livre para affordance, que indica o uso
intuitivo de algo. No caso deste texto, estd
relacionado ao uso da tecnologia para o processo de
ensino-aprendizagem. Sdo relagGes que existem de
forma natural, um elemento de interacido que fala por
si para nos dar uma ideia da acdo que ele gera, por
exemplo, um ponto azul em uma torneira indica dgua
fria, enquanto uma torneira com o mesmo formato,
mas com o ponto vermelho indica 4agua quente.
Assim, portanto, affordance é uma propriedade
desejavel em uma interface de maneira a guiar
espontaneamente as pessoas a efetuarem os passos
corretos para alcancarem seus objetivos. Aqui,
contudo, optamos por utilizar o termo em inglés por
niao encontrarmos uma palavra ou expressio em
portugués que possa exprimir por completo seu
significado.

affordances da ferramenta e, conhecimento
de estratégias pedagdgicas e a capacidade
de aplicar tais estratégias para o uso de
tecnologias. Isso inclui o conhecimento de
ferramentas para manutenc¢do de registros
de classe, participacio e classificacio e
conhecimento genérico de ideias baseadas
em tecnologia, como WebQuests, féruns
de discussdo e salas de bate-papo (Mishra
& Koehler, 20006, p. 1028):

Assim, o TPK refere-se a capacidade de
utilizar criticamente os recursos tecnologicos em
um contexto pedagdgico. Ele inclui a capacidade
de escolha da tecnologia especifica que melhor
se adapta aos objetivos e aos conteidos a serem
trabalhados (Graham, 2011; Mazon, 2012).

Um importante aspecto do TPK abordado
por Harris et al. (2009) ¢ a flexibilidade criativa
propiciada pelas ferramentas tecnoldgicas ao
utiliza-las para finalidades pedagogicas. Os
autores citam o exemplo de uma tecnologia que
vem sendo utilizada hd bastante tempo nas salas
de aula, o quadro, que, por sua natureza, ja
pressupbe os tipos de funcdes a que ele pode
servir,

Uma vez que ¢ geralmente colocado a
frente na sala e esta, portanto, geralmente
sob o controle do professor, a sua
localizagdao e uso impde uma forma fisica
particular quanto 2 sala de aula, a
determinagdo do  posicionamento  de
mesas, cadeiras e, portanto, os estudantes,
emoldurando deste modo a natureza da
interagdo professor-aluno. No entanto,
seria incorreto dizer que ha apenas uma
forma que os quadros podem ser usados.
Basta comparar o uso de um quadro em
uma sessdo de brainstorming em um estidio
de design para ver uma aplicagio
tecnologica bastante  diferente. Neste
contexto, o quadro ndo é controlado por
um unico individuo. Em vez disso, ele
pode ser usado por qualquer pessoa da
equipe colaborativa e, nesta situacio,
torna-se o ponto em torno do qual a
discussdo, a negociacdo e a construcio de
sentido ocorrem (Harris et al., 2009, p.
398-399).

Esse wuso flexivel de ferramentas ¢
importante, pois os soffwares mais populares nio
foram projetados para fins educacionais, a
exemplo  dos  soffwares  para  escritorio
desenvolvidos pela Microsoft ou outros similares
a esses, projetados para suprir as necessidades
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dos ambientes empresariais ou pessoals, assim
como paginas web, blogs, podeasts e redes sociais,
logo, nio sido concebidos focados aos fins
educativos. Os professores carecem, contudo, de
conhecimento e habilidades que lhes permitam
usar uma ou mais dessas tecnologias com o fim
pedagdgico, adaptando-as para o ensino (Harris
et al., 2009).

Cabe salientar que, de acordo com Harris et
al. (2009), grande parte das atividades de
aprendizagem que foram baseadas em
tecnologias sem fins educacionais, como o MS-
Excel ou blogs, por exemplo, cairam em desuso
por se mostratem superficiais e contribuirem
minimamente para a aprendizagem. Os autores
advertem para o fato de que o uso de
PowerPoint e projetor para a simples exposi¢ao
de conteddos ndo sio considerados TPK.

Conhecimento | Conhecimento
Tecnolégico Pedagoégico |

\ (TK) / (PK) /"
\\ ¢ . 4

Conhecimento
Pedagédgico da
Tecnologia (TPK)

Figura 6: Representacgio do  Conhecimento
Pedagégico da Tecnologia (TPK).
Fonte: O autor.

A Figura 6 ilustra uma representa¢do do
TPK, conhecimento oriundo da junc¢io do TK
com o PK, formando wuma parte dos
conhecimentos necessarios ao professor de
acordo com o referencial do modelo TPACK.

O Conhecimento Tecnologico do Contetido
(TCK - Technological Content Knowledge)

O TCK inclui a compreensdo da maneira
como a tecnologia e o conteudo influenciam e
restringem um ao outro. Muitas vezes, no
entanto, conteudo e tecnologia sdo considerados
separadamente no planejamento de ensino,
enquanto o conteddo ¢é desenvolvido por
especialistas de cada area de conhecimento das
disciplinas, os tecndlogos desenvolvem as
ferramentas tecnoldgicas a serem utilizadas para
o ensino do mesmo conteudo curricular e as
estratégias de integracdo da tecnologia ao ensino.
E papel do professor a compreensio de quais
sdo as tecnologias mais adequadas ao ensino de
cada assunto e quais conteudos sdo propicios a

serem ensinados com tecnologias digitais ou nio.
Assim, o TCK representa o conhecimento de
ferramentas tecnoldgicas e representacOes que
sao usadas em uma disciplina, por exemplo, na
disciplina de Matematica, a construcio e
manipulacdo dindmica de um poligono e suas
propriedades relacionadas a 4angulos, area,
volume e perimetro, com a possibilidade de
visualizd-los e manipuld-los em duas ou trés
dimensdes, podem ser realizadas em um soffware
especifico para o ensino de geometria (Koehler
& Mishra, 2008a; 2008b; Harris et al., 2009;
Graham et al., 2009; Graham, 2011).

Mishra & Koehler (2006) definem o
conhecimento tecnolégico do conteddo como
sendo o conhecimento de como utilizar a
tecnologia para o ensino do conteudo, ou seja:

Conhecimento tecnoldgico do conteudo
(TCK) é o conhecimento sobre a maneira
pela qual a tecnologia e conteddo estdo
reciprocamente relacionados. Embora a
tecnologia restrinja os possiveis tipos de
representacdes, novas tecnologias muitas
vezes proporcionam novas representagoes
mais variadas e maior flexibilidade na
navegacio entre essas representagcoes. Os
professores necessitam conhecer nio
apenas a matéria que eles ensinam, mas
também alterar a maneira como o assunto
pode ser ensinado por meio da aplicagdo
de tecnologia (Mishra & Koehler, 2000, p.
1028)-

Como abordado na definicio supracitada,
faz parte do TCK do professor, saber selecionar
as tecnologias mais adequadas ao conteudo a ser
ensinado, pois o TCK ¢ a relagio do conteddo
com a tecnologia. Assim, portanto, o professor
deve refletir a respeito de como o assunto pode
ser mais bem ensinado com o wuso das
tecnologias ao seu alcance e entender como os
estudantes podem aprender por meio de
diferentes  ferramentas, adequadas aqueles
conteudos (Coutinho, 2011; Harris &Hofer,
2011; Mazon, 2012).

Nessa linha de pensamento, argumentam
Mishra & Koehler (2006) que, com a utiliza¢ao
de um soffware, existe a possibilidade de mudar a
natureza da aprendizagem de um conceito, o
qual, sem o uso de tecnologias especificas, seria
mais arduo,ao aprendiz, obter o aprendizado
desejado. Chamamos a atencdo para o exemplo
anteriormente citado sobre o soffware de
geometria dindmica, o qual elucida, com bastante
clareza, a exposicdo feita por esses autores,
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exposicdo em que afirmam ser mais dificil de
explicar essa geometria utilizando lapis, papel,
giz e quadro (Mishra & Koehler, 2006).

Conhecimento
~ de Conteudo
(CK) /

i

Conhecimento
Tecnolégico
(TK)

Conhecimento
Tecnoloégico de
Conteudo (TCK)

Figura 7: Representagio do Conhecimento
Tecnolégico do Contetddo (TCK).
Fonte: O autor.

A Figura 7 ilustra uma representagdo do
TCK, conhecimento oriundo da juncio do TK
com o CK, formando uma parte dos
conhecimentos necessarios ao professor de
acordo com o referencial do modelo TPACK.

O Conhecimento Tecnolégico e Pedagogico
do Conteado (TPACK - Technological
Pedagogical Content Knowledge)

O TPACK nio ¢ igual ao conhecimento dos
conceitos de seus componentes individuais e
suas interse¢des. Vai além das multiplas
interacbes de seus trés elementos-chave e
engloba o ensino de contetdos curriculares
utilizando técnicas pedagdgicas, métodos ou
estratégias de ensino que utilizam
adequadamente tecnologias para ensinar o
conteido de forma diferenciada de acordo com
as necessidades de aprendizagem dos alunos.
Considera como as TIC podem contribuir para o
ensino e para ajudar os alunos a desenvolverem
novas epistemologias ou fortalecer as existentes,
representando a maxima conexao entre 0s
sistemas tedricos que compdem O framework
proposto por Mishra e Koehler. Assim, o
TPACK ¢é um conhecimento profissional de
base para o ensino verdadeiramente eficaz e
altamente qualificado, que engloba a integraciao
de tecnologias e pedagogia, ensino esse que 0s
professores adeptos aplicam no
desenvolvimento dos conteddos curriculares
(Hatris et al., 2009; Graham, 2011).

Mishra e Koehler (2006) definem o TPACK
como sendo o conhecimento necessirio ao
professor de como utilizar a tecnologia para o
ensino de qualidade do conteudo, usando suas

bases de maneira integrada e observando suas
relacGes complexas:

Conhecimento tecnolégico e pedagdgico
do conteudo (TPCK® ¢é uma forma
emergente de conhecimento que vai além
de todos os trés componentes (conteudo,
pedagogia e tecnologia). Este
conhecimento é diferente do
conhecimento disciplinar ou de um
especialista em tecnologia e também do
conhecimento pedagogico geral partilhado
por professores em todas as disciplinas.
TPCK ¢ a base de um bom ensino com a
tecnologia e requer uma compreensio da
representacio de conceitos utilizando
tecnologias; técnicas pedagdgicas que
utilizam  as  tecnologias de  forma
construtiva para ensinar o conteudo;
conhecimento de o que fazer com
conceitos dificeis ou faceis de aprender e
como a tecnologia pode ajudar a corrigir
alguns dos problemas enfrentados pelos
alunos; conhecimento do conhecimento
prévio dos alunos e das teorias da
epistemologia; e conhecimento de como as
tecnologias podem ser usadas para
construir sobre os conhecimentos ja
existentes e
epistemologias ou fortalecer as antigas.
[...] Ensino de qualidade requer o
desenvolvimento de uma compreensio
diferenciada das relagbes complexas entre
tecnologia, conteddo e pedagogia, e usar
esse entendimento para  desenvolver

desenvolver novas

apropriadamente  estratégias especificas
para cada contexto e representagdes. A
integragdo da tecnologia produtiva no
ensino precisa considerar todas as trés
questoes ndo isoladamente, mas dentro
das complexas relacbes no sistema
definido  pelos trés  elementos-chave
(Mishra & Koehler, 20006, p. 1028-1029)

Assim, de acordo com a proposta de Mishra
e Koehler (2006), o TPACK, que expusemos na
Figura 1, representa a utilizacdo da tecnologia
para apoiar estratégias pedagogicas especificas e
construtivas ~ para  ensinar o  conteudo,
devidamente adequadas as necessidades e as
preferéncias  dos  alunos, exigindo  dos
professores flexibilidade e fluéncia do conteddo
curricular (o assunto a ser aprendido e ensinado),
da pedagogia (os processos, praticas, estratégias,
procedimentos e os métodos de ensino e

¢ Posteriormente, a sigla TPCK passou a ser
denominada TPACK para facilitar a pronuncia.
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aprendizagem), da  tecnologia  (tanto  as
tradicionais quanto as mais avancadas como os
computadores, internet e soffwares) e do contexto
envolvido, salientando a complexa interacio
desses trés corpos de conhecimento, em que
cada um influencia diretamente o outro (Mishra
& Koehler, 2006; Koehler & Mishra, 2008a;
2008b; Harris et al., 2009; Graham et al., 2009;
Graham, 2011; Harris & Hofer, 2011).

O principal objetivo do TPACK ¢é a
articulacdo dos trés saberes que formam a base
para sua estruturacdo, com a finalidade de
alcangar os objetivos de ensino e aprendizagem
ao cingir as relages estabelecidas entre essas trés
esferas de conhecimento sem ignorar a
complexidade existente, individual ou coletiva.

Harris et al. (2009) efetuam uma explanacio
bastante esclarecedora a respeito do TPACK,
conforme apresentada a seguir:

E interessante notar que cada um dos
componentes descritos por Shulman —
representagoes,  analogias,  exemplos,
explicagbes e demonstracbes — sdo
limitados, construidos e definidos de
forma critica pelos affordances e limitagGes
das tecnologias digitais e ndo digitais
utilizadas para formular e representar o
conteudo baseado em curticulo. Em certo
sentido, niao existe tal coisa como
conteudo puro, pedagogia pura ou pura
tecnologia. E  importante que  os
professores  compreendam a  forma
complexa em que todos esses trés
dominios — e os contextos em que sio
continuamente formados — co-existam, co-
constranjam e co-criam um ao outro. Cada
situacdo de ensino em que os professores
se encontram é Unica; é o resultado de um
entrelacamento desses fatores
interdependentes. Assim, ndo ha uma
solugdo tecnolégica tnica que funcionara
igualmente bem para cada professor, cada
curso, ou a cada abordagem pedagogica.
Em vez disso, o sucesso de uma solucio
esti na capacidade de um professor
navegar de forma flexivel por espacos
delimitados pelo conteddo, pedagogia e
tecnologia, e as complexas intera¢Ges entre
esses elementos — como eles interagem em
situagbes e contextos de  ensino
especificos. Ignorando a complexidade
inerente a cada componente de
conhecimento — ou a complexidade das
relagGes entre os componentes — pode
levar a solugbes simplistas ou mesmo
falhas.  Os  professores  precisam
desenvolver  fluéncia e flexibilidade

cognitiva ndo apenas em cada um destes
dominios-chave — conteido, tecnologia e
pedagogia — mas também na forma em
que estes dominios se inter-relacionam,
para que eles possam obter maximo
sucesso, diferenciado e aprendizagem
sensivelmente contextualizada (Hartis et
al., 2009, p. 401-402)-

Assim, Harris et al. (2009) recomendam o
uso do framework TPACK como uma maneira de
pensar sobre a integracio da tecnologia ao
ensino,  “|..]  reconhecendo  tecnologia,
pedagogia, conteido e contextos como aspectos
interdependentes do conhecimento necessario
aos professores para o ensino” (Harris et al,
2009, p. 393):

Conforme exibido na Figura 1, faz parte
integrante do TPACK a visualizagio do
contexto no qual o ensino e a aprendizagem siao
realizados. Para Koehler e Mishra (2008a), o
contexto é importante para a aprendizagem,
situa o conhecimento do professor, mesmo em
um ambiente complexo no qual é necessario
aplicar regras especificas que ndo funcionam
para o todo, exigindo compreensio diferenciada
que vai além dos principios gerais de conteudo,
tecnologia e pedagogia. O compreender o
contexto  envolve conhecer  determinados
estudantes, as preocupacdes dos pais, a
sociedade na qual a escola esta inserida, dentre
outras caracteristicas. Com isso, “[...] ao ver os
professores como  designers de  curriculo,
reconhecemos que eles ativamente adaptam-se a
varios contextos e mudancas nas condi¢Ges, em
vez de tentar aplicar abordagens gerais”
(Koehler & Mishra, 2008a, p. 23):

Cabe  destacar que esse tipo de
conhecimento dos professores, seja
individualmente, seja em  conjunto, ¢
influenciado por fatores contextuais, como a
cultura, o status socioeconémico dos alunos e as
estruturas organizacionais da escola (Harris &
Hofer, 2011; Cibotto & Oliveira, 2012).

Nesse sentido, Cibotto ¢ Oliveira (2012)
destacam que:

[..] o contexto brasileiro no qual nem toda
juventude possui acesso a uma tecnologia
de qualidade e muitos dos quais possuem
esta possibilidade, utilizam as tecnologias
digitais em diversos contextos cotidianos,
mas ndo o fazem da mesma maneira no
interior das salas de aula (Cibotto &
Oliveira, 2012, p. 10).
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Conforme exposto, fica evidente a
relevancia em considerar os fatores contextuais
abordados pelo framework TPACK de Koehler e
Mishra (2008a) e contemplados por Cibotto e
Oliveira (2012).

Consideragdes finais

E comum ouvimos a queixa de que um
professor sabe muito para ele, porém nio sabe
ensinar. O mesmo pode ocorrer em relacio ao
conhecimento do professor sobre a tecnologia.
Um docente pode dominar uma quantidade
significativa de ferramentas digitais e delas saber
extrair muita informagdo, mas ndo consegue
utiliza-las adequadamente para o ensino. O
TPACK faz referéncia a isso como sendo o
conhecimento tecnolégico e o conhecimento
tecnologico do conteddo. Neste exemplo,
segundo as bases do TPACK, ndo existe
integracao daqueles saberes com o
conhecimento pedagbgico.

Consideramos que a rapida evolugio do
computador, e suas variantes como o fablet e
smartfone, da internet e de soffwares de cunho geral
ou educacional, pode ser util para apoiar o
processo de ensino escolar. Mais que o
desenvolvimento de recursos, sao necessirios
referenciais tedricos como o contemplado pelo
Sframework TPACK, que é capaz de sustentar as
competéncias necessirias a um professor que
esteja atento aos recursos pedagdgicos existentes
no século XXI.

Nesse contexto, para trabalhar com
ferramentas TIC para o ensino, os professores
constroem trés tipos de conhecimentos que se
intersectam. O conhecimento do professor,
contido no TPACK, nao é limitado a uma
abordagem especifica de ensino ou mesmo 2
integracdo da tecnologia, que resulta em uma
atitude relativa ao uso pedagdgico da tecnologia.
Por isso, ¢ importante que o desenvolvimento
profissional do professor, baseado no TPACK,
seja suficientemente flexivel e inclusivo para
acomodar toda a gama de abordagens, estilos e
filosofias de ensino (Harris et al, 2009; Coutinho,
2011). Além disso, o modelo TPACK ¢ genérico
para qualquer conteido de qualquer disciplina
(Mazon, 2012).

Embora o TPACK considere que o
conhecimento técnico seja essencial para o
ensino, ele ndo ¢ suficiente para promover uma
mudanga na maneira de educar, pois sio
necessarios outros conhecimentos ao professor,

dentre eles, questdes de gestiao de sala de aula e
relacbes entre a tecnologia e o conteudo
especifico. Ao investir nessa metodologia de
ensino, o docente necessita elaborar atividades
que fagam uso apropriado de determinada
tecnologia, contemplando, assim, a
intencionalidade, os objetivos e os contetdos
especificos. Ele, precisa, ainda, entender a atual
relacdo entre professor e aluno, lidar com a
imprevisibilidade de aulas que utilizam as TIC, e
compreender como uma tecnologia pode
contribuir para lidar com as dificuldades de
aprendizado dos estudantes.

Quando aplicado na pratica, o TPACK
utiliza a0 maximo seus aspectos entrelacados de
maneira a ser uma constru¢io educacional
complexa e altamente situada que, no entanto,
ndo ¢ facilmente aprendida, ensinada ou aplicada
(Harris & Hofer, 2011). Sua estrutura tem seu
uso estudado “[..] por pesquisadores de
tecnologia educacional em todo o mundo, que
estdo interessados em questdes relacionadas com
a integracdo de tecnologia” (Graham, 2011, p.
1953).

Ao docente que opta em ensinar por meio
de tecnologias, faz-se necessiria a consideraciao
da integracdo e a sobreposicido desses dominios
de modo a trabalha-los em unicidade. Quando
esse educador pensa em como ensinar
determinados conceitos, a0 mesmo tempo, ele
os considera de um jeito compreensivel ao aluno
por meio da tecnologia. O dominio do TPACK
exige a compreensdo das técnicas pedagdgicas
para usar as TIC, propiciando ao aluno construir
o saber relativo ao contetdo abordado.

Concordamos com a afirmaciao de Chai et
al. (2013), segundo a qual o TPACK, mesmo
sendo caracterizado como complexo,
multifacetado, integrador e transformador, ¢
uma  poderosa  estrutura com  grande
potencialidade de uso, estrutura geradora de
pesquisas relacionadas a utilizacdo das TIC na
educagio, e contribui na elabora¢ao do curticulo
de formacio de professores para o uso
educacional da tecnologia.

Destacamos a importancia da pratica do uso
de tecnologias ao longo da formacio inicial de
docentes, durante as licenciaturas, em qualquer
area de conhecimento. Defendemos que, com a
constante utilizacdo de recursos tecnolégicos, as
ferramentas computacionais podem se tornar
integrantes do dia a dia dos futuros professores,
permitindo-lhesque as utilizem com seus alunos,
incentivando-os e motivando-os para os estudos.
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Essa pratica é uma das possiveis maneiras de
fortalecer o uso pedagdgico das mais diversas
tecnologias ao longo do processo formativo na
Educacio Basica em um futuro préximo.

Nessa petrspectiva da formacido inicial, é
comum verificarmos durante os cursos de
formacdo docente que existem conteudos
trabalhados por meio de tecnologias. Esses usos
sdo, no entanto, primordialmente, voltados a
resolucdo de atividades, no sentido de como
utilizar aquela tecnologia para solucionar uma
questdo, muitas vezes isoladas de um contexto,
apenas apresentando como aquela midia pode
ser utilizada para facilitar calculos e chegar a
solu¢do, como exemplo, o uso de uma
calculadora apenas para encurtar o caminho em
trabalhosos calculos manuais.

Diante disso, consideramos que um possivel
caminho para um ensino que faca uso de
tecnologias para formar o cidaddo é comegarmos
pela formagcio inicial dos professores, no sentido
de que facam uso pedagdgico das tecnologias
atuais imbricadas ao conteudo de cada aula. Para
isso, pode-se incorporar plenamente o uso
pedagégico de tecnologias no curso de
formacdo, juntamente com o conteudo, de
modo que os discentes possam se atualizar com
as TIC, que estdo em constante evolucdo no
novo século.

A motivag¢do para a escrita desse texto surgiu
da percep¢io de que existe pouco material em
idioma portugués a respeito do TPACK.
Complementarmente a isso, percebemos que
alguns dos termos possuem traducio equivocada
do inglés, ja que diversos autores traduzem os
conhecimentos envolvidos de maneira literal, a
exemplo do TPK — Tehnological Pedagogical

Knowledge — por nds designado como
Conhecimento  Pedagégico da  Tecnologia.
Algumas tradugdes trazem-no como

Conhecimento  Tecnolégico da Pedagogia,
oferecendo ao leitor uma interpretagdo
equivocada sobre o que contempla o TPK.
Outro exemplo é o TCK. Enquanto nés o
compreendemos como Conhecimento
Tecnolégico do Contetddo, em algumas ocasides
¢ traduzido como Conhecimento do Conteddo
Tecnolégico, o que di margem a compreensio
do conteddo de um soffware, por exemplo,
distanciando-se  do  seu real  conceito.
Encontramos, por fim, a tradu¢do da sigla
TPACK como Conhecimento Pedagégico de
Contetdo Tecnoldgico. Ao contrario,nés a
interpretamos como Conhecimento Tecnolégico

e Pedagégico do  Conteudo. Embora
interpretacdes como essas foram verificadas em
alguns trabalhos, ao efetuarem a descricio do
que ¢ considerado por tal conhecimento, os
textos o fazem de maneira que consideramos
correta.

Ao longo dessa revisio tedrica, buscamos
contemplar ndo apenas os referenciais base dos
pesquisadores que desenvolveram o framework,
mas também as interpretagbes de outros
pesquisadores que tém a preocupagio de
abordar a maneira pedagbgica de se trabalhar
com a tecnologia em sala de aula, seja na
educacio basica, seja na superior, seja na
continuada, em qualquer area do conhecimento.
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